
 

 

Fidéliser les licenciés actuels dans les Clubs AURA  (Thème 2.2) 
 

Communiquer pour garder du lien, pour fidéliser nos licenciés : 
Etablir un plan de communication à destination de l'ensemble des licenciés des clubs. 
Personnaliser la communication. La rythmer sur 1 saison. Relayer les communications 
fédérales 
 

Nos licenciés 2020 2021 (Enfants, Adolescents, Adultes, Vétérans, Compétiteurs, Personnes en 
situation de Handicap, Dirigeants, Bénévoles, Hommes et Femmes) 
) 

Développer une matrice ci-après permettant de répondre aux interrogations : 
Quelle communication ? 
Pour quels licenciés ? 
Par quels canaux ? 
A quelle fréquence ? 

Garder du lien en cette période singulière 
Développer ses activités (distanciel et présentiel dans le respect des consignes sanitaires) 
Accrocher un autre public. 


